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DECOUVREZ NOTRE NOUVEAU SITE INTERNET
WWW.TRANSN.CH

TRANSN NOTRE FORCE, VOTRE RESEAU

. B tr |
QiR



COMMUNIQUE DE PRESSE

Dés le 9 décembre 2012, retrouvez toutes les informations et le nouvel horaire des
Transports Publics Neuchéatelois (transN) sur un seul site internet :
www.transn.ch

Simple, efficace et pratique d'accés, le nouveau site internet des Transports Publics
Neuchéatelois dévoilera son nouveau design, au changement d’horaire 2012, la nuit du
samedi 8 au dimanche 9 décembre 2012.

Fini la recherche d’un horaire sur le site internet des TN et sa correspondance sur celui des TRN.
Dorénavant, toutes les informations liées a vos déplacements en transports publics (bus, trains et
Littorail) sont accessibles sur un seul et méme site internet : www.transn.ch.

En présentant un site complétement nouveau, I'objectif des Transports Publics Neuchéatelois est

triple, a savoir :

e développer une nouvelle ligne graphique en adéquation avec celle de la nouvelle entreprise
fusionnée

o faciliter la recherche d'informations en regroupant toutes les données sur un seul et méme
site internet

¢ offrir de nouveaux services en ligne

1. Une nouvelle ligne graphique

L’accent a été mis sur un look plus urbain, une gestion harmonieuse de I'espace et une plus
grande valorisation de I'image. Pour atteindre ces objectifs, nous avons fait appel a I'agence de
communication Inox située a Neuchétel

2. Une navigation aisée et intuitive

La qualité premiere du site repose sur la richesse des informations proposées : actualités,
horaires par arréts et par jour, informations trafic, concours. Gréace a une architecture de
l'information structurée en fonction des besoins, et a un systéme de navigation clair, orienté
utilisateur, I'accés aux informations se montre rapide et intuitif dans un environnement web
agréable et accueillant.

En ce qui concerne 'arborescence, I'utilisabilité, I'intégration de service ainsi que pour le
développement d’'un outil de gestion complet et performant nous avons mandaté I'entreprise
VECTOR communication a Neuchéatel.

3. De nouveaux services

Un acceés rapide aux horaires et aux plans réseaux représente le coeur du nouveau site mais
bien d’'autres services sont proposés tels que les infos trafic, les flux rss et I'acceés aux horaires
avec les téléphones mobiles (smartphones) ou les tablettes.

Parmi les forces de ce nouveau site :

* Nouvelle interface, simple, dynamique et intuitive

e Acceés aux informations facilité par une ergonomie revue et améliorée

e Horaires du jour ou pour une date sélectionnée accessibles en quelques clics et ceci pour
chaque arrét

o Affichage en direct du passage des deux prochains bus, trains ou Littorail



¢ Compatibilité et optimisation pour les utilisateurs nomades (smartphones et tablettes)
e Accessibilité garantie pour les personnes souffrant de handicap (vue)

Afin de féter avec nous la mise en ligne de ce nouveau site, participez a notre concours en ligne
et gagnez de nombreux prix.

Le nouvel horaire des Transports Publics Neuchatelois (tranN) entrera en vigueur dimanche 9
décembre 2012. Sa principale nouveauté est I'introduction d’une nouvelle ligne d’autobus reliant
Fleurier aux Ponts-de-Martel. Quelques modifications ont en outre été introduites, sur la base
d’études de fréquentation, de maniere a mieux adapter I'offre de prestations aux besoins des
voyageurs. Un livret horaire unique pour I'ensemble des transports publics dans le Canton a été
édité et distribué en tout ménage.

Transports Publics Neuchételois SA, le 7 décembre 2012
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